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Zapytanie ofertowe na świadczenie usług informatycznych dla 15 uczestników projektu
pn. "Utworzenie placówki zapewniającej dzienną opiekę i aktywizację osób

niesamodzielnych na terenie Gminy Drwinia" współfinansowanego przez Unię Europejską
w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego 2014-

2020

I DANE ZAMAWIAJĄCEGO
Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Drwini, Drwinia 57, 32-709 Drwinia, NIP: 8681645244, REGON:
851749785

II ŹRÓDŁO FINANSOWANIA
Zamówienie realizowane i finansowane w ramach projektu nr RPMP.09.02.03-12-0443/19 pn.:
"Utworzenie placówki zapewniającej dzienną opiekę i aktywizację osób niesamodzielnych na
terenie Gminy Drwinia", współfinansowanego przez Unię Europejską w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Województwa Małopolskiego 2014-2020

III CHARAKTER PRAWNY ZAPYTANIA
1. Postępowanie prowadzone jest zgodnie z zasadą konkurencyjności, o którym

mowa w sekcji 6.5.1. Wytycznych w zakresie kwalifikowalności wydatków w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Społecznego oraz Funduszu Spójności na lata 2014-2020.

2. Postępowanie będzie prowadzone w sposób zapewniający przejrzystość oraz
zachowanie uczciwej konkurencji i równego traktowania wykonawców.

IV OSOBA DO KONTAKTUWSPRAWIE OGŁOSZENIA
Dariusz Jeliczko: senior@drwinia.pl

V MIEJSCE, SPOSÓB I TERMIN SKŁADANIA OFERT
1. Oferty należy złożyć w nieprzekraczalnym terminie do dnia 31.08.2021 r. do godziny

10:00 (decyduje data i godzina wpływu).
2. Wszystkie oferty muszą zostać dostarczone zgodnie z wymogami wskazanymi w

poniższym zapytaniu ofertowym.
3. Zamawiający wymaga składania ofert za pośrednictwem:

a) w formie pisemnej na adres: Gminny Ośrodek Pomocy Społecznej w Drwini,
Drwinia 57, 32-709 Drwinia

4. Oferty złożone po wskazanym terminie zostaną odrzucone.

VI PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
Kody CPV

72000000-5 - Usługi informatyczne: konsultacyjne, opracowywania oprogramowania, internetowe
wsparcia

80533200-1 - Kursy komputerowe
80533100-0 - Usługi szkolenia komputerowego

mailto:senior@drwinia.pl
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Opis przedmiotu: Przedmiotem zamówienia jest świadczenie usług zapobiegających wykluczeniu
cyfrowemu skierowanych do 15 uczestników Dziennego Domu Senior+ w Woli Drwińskiej w
wymiarze 40 godzin w okresie od dnia podpisania umowy do dnia 01.12.2021 r. Usługa będzie
świadczona w siedzibie Dziennego Domu Senior+ w dniach od poniedziałku do piątku, za
wyjątkiem dni ustawowo wolnych od pracy) a w godzinach wskazanych przez Zamawiającego (w
przedziale czasowym między 9.00 a 15.00). Czas świadczenia usług oznacza czas wykonywania
zleconego zakresu usług. Zamawiający zastrzega, że do czasu świadczenia usług nie wlicza się
czasu dojazdu lub dojścia do miejsca świadczenia usług. 1 godzina oznacza 60 min. Świadczenie
usług odbywać się będzie w Dziennym Domu Senior + wWoli Drwińskie. Zakres wykonywanych
zadań w ramach umowy obejmuje:

a)Prowadzenie działalności profilaktycznej, polegającej na kierowaniu i popularyzowaniu pracy, nauki
i zabawy z urządzeniami współczesnej technologii (smartfon, komputer, monitor interaktywny)
oraz kształtowaniu i podtrzymaniu sprawności cyfrowej osób w wieku 60+ w celu zapobiegania
wykluczeniu cyfrowemu,

b)Dokonywanie oceny stanu wiedzy uczestnika Dziennego Domu Senior+ poprzez ocenę ich wiedzy z
technologii informacyjnej,

c)Nabycie podstawowych umiejętności z obsługi komputera dla seniorów, sprawne korzystanie z
klawiatury komputerowej,

d)Zapoznanie uczestników z nowoczesnymi technologiami,
e)Zapoznanie uczestników z nowoczesnymi formami komunikacji tj. Skype, Messenger, WhatsApp,

MS Teams.
f)Zapoznanie uczestników z możliwościami jakie dają Social media,
g)Zapoznanie z obsługą i praktycznym wykorzystywaniem poczty elektronicznej,
h)Zapoznanie uczestników z umiejętnościami wyszukiwania towarów w sieci oraz robienia

bezpiecznych i przemyślanych zakupów,
i)Przedstawienie uczestnikom wiedzy na temat niebezpieczeństw związanych z wykorzystywaniem

nowoczesnej technologii.
j)Prowadzenie dokumentacji z przebiegu zajęć w formie dziennika zajęć,
k)Ciągła opieka nad podopiecznymi w czasie trwania zajęć,
l)Prowadzenie zajęć wykluczenia cyfrowego grupowych i indywidualnych,
m)Niezwłoczne powiadamianie kierownika o wszelkich nieprawidłowościach w czasie trwania zajęć.
n) Wydanie uczestnikom zajęć imiennych certyfikatu o ich ukończeniu.
o) Prowadzenie dziennika zajęć z uczestnikami

VII TERMIN I MIEJSCE REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
1. Termin realizacji zamówienia: do dnia 01.12.2021 r.
2. Miejsce realizacji zamówienia: Dzienny Dom Senior+ W Woli Drwińskiej, Wola Drwińska

21, 32-709 Drwinia

VIII WARUNKI UDZIAŁU W POSTĘPOWANIU
O udział w realizacji przedmiotu zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy:
1. Dysponują lub będą dysponować 1 osobą posiadającą kwalifikacje:
a) Dyplom, świadectwo lub inny dokument potwierdzający kwalifikacje do prowadzenia zajęć
b) Swoim dotychczasowym zachowaniem daje rękojmię prawidłowego wykonywania zawodu,
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w szczególności nie był skazany prawomocnym wyrokiem za umyślne przestępstwo
przeciwko życiu i zdrowiu, przeciwko wolności seksualnej i obyczajności oraz za czyny
określone w art. 207 i art. 211 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. – Kodeks karny

c) Znajomość języka polskiego w stopniu wystarczającym do wykonywania zawodu
d) Pełna zdolność do czynności prawnych oraz korzystanie z pełni praw publicznych
e) Stan zdrowia pozwalający na świadczenie usługi

2. Zamawiający oceni spełnienie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu
stwierdzeniem „spełnia” lub „nie spełnia”, w oparciu o wymagane dokumenty i zawarte
w nich informacje.

IX SPOSÓB PRZYGOTOWANIA OFERTY
1. Ofertę wraz z załącznikami należy złożyć na formularzach stanowiących załączniki do

niniejszego zapytania ofertowego.
2. Załączniki do zapytania ofertowego stanowią jego integralną część i nie mogą zostać

zmienione.
3. Treść oferty musi być zgodna z treścią zapytania ofertowego.
4. Wykonawca, przystępując do udziału w postępowaniu, akceptuje tym samym treść

wszystkich załączników.
5. Ofertę należy sporządzić w języku polskim.
6. Oferta musi być podpisana przez Wykonawcę, osobę lub osoby reprezentujące

Wykonawcę, zgodnie z zasadami reprezentacji wskazanymi we właściwym rejestrze, bądź
osobę lub osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy.

X OTWARCIE OFERT. WARUNKI ODRZUCENIA OFERT
1. Zamawiający dokona weryfikacji i oceny złożonych ofert pod względem ich formalnej

zgodności z treścią zapytania ofertowego.
2. Oferta zostanie odrzucona, jeśli:

a) została złożona po terminie,
b) jej treść nie odpowiada treści niniejszego zapytania ofertowego,

3. Zamawiający może w toku weryfikacji i oceny ofert żądać od Wykonawców wyjaśnień
oraz uzupełnień dokumentów dotyczących treści złożonych ofert. Zamawiający odrzuci
ofertę Wykonawcy, który nie złoży wyjaśnień w wyznaczonym terminie lub jeżeli
dokonana ocena wyjaśnień wraz z dostarczonymi dowodami potwierdzi, że oferta
zawiera informacje nieprawdziwe lub niemożliwe do udokumentowania.

4. W przypadku rozbieżności co do kwoty oferty, za cenę oferty Zamawiający przyjmuje
kwotę wpisaną słownie.

5. Z tytułu odrzucenia oferty Wykonawcom nie przysługują żadne roszczenia przeciw
Zamawiającemu

XI KRYTERIA OCENY OFERT
1. Przy ocenie ofert Zamawiający będzie kierował się następującym kryterium przypisując

mu odpowiednią wagę procentową:

a. Cena brutto – 100 pkt.
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XII WYBÓRWYKONAWCY
1. Do realizacji zamówienia zostanie wybrany Wykonawca, który:

a) nie został wykluczony z postępowania,
b) spełnił warunki udziału w postępowaniu,
c) jego oferta nie została odrzucona,
d) oferta uzyskała największą liczbę punktów.

XIII DODATKOWE INFORMACJE
1. Wybrany Wykonawca ma obowiązek skontaktować się z Zamawiającym w terminie 7 dni

roboczych od momentu powiadomienia go o wybraniu jego oferty, w celu uzgodnienia
wszystkich kwestii koniecznych do wykonania zamówienia.

2. Zamawiającym a możliwość na każdym etapie postępowania do:
a) zmiany lub odwołania postępowania,
b) zmiany lub odwołania warunków postępowania,
c) zmiany treści zapytania ofertowego,
d) unieważnienia lub zamknięcia postępowania w całości lub części, bez podania

przyczyny na każdym etapie postępowania.

XVI LISTA DOKUMENTÓW/OŚWIADCZEŃ WYMAGANYCH ODWYKONAWCY
W celu wykazania spełnienia przez Wykonawcę warunków formalnych udziału w
postępowaniu, każdy z nich powinien przedłożyć wraz z Ofertą następującedokumenty:
1. Wypełniony i podpisany formularz ofertowy–Załącznik nr 1.
2. Wypełniona i podpisana informacja dotycząca przetwarzania danych osobowych - Załącznik nr 2
3. Wypełniony i podpisany wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia -

Załącznik nr 3
4. Dokumenty potwierdzające spełnienie kwalifikacje do wykonywania zawodu

Załączniki:
1. Załącznik nr 1 - Formularz ofertowy;
2. Załącznik nr 2 - Informacje dotyczące przetwarzania danych osobowych
3. Załącznik nr 3 - Wykaz osób, które będą uczestniczyć w wykonaniu zamówienia
4. Załącznik nr 4 – Projekt umowy


